LOGELIA CHARENTE RECRUTE
UN TECHNICIEN INFORMATIQUE (H/F)

CDI

LOGELIA
1er bailleur social de Charente

Logélia compte 140 collaborateurs qui assurent les
missions de construction, réhabilitation et gestion de plus
de 8000 logements et foyers. .

() MiSSIONS

Participation aux projets liés aux postes & matériels
de mobilité :
Veille technologique
Planification du renouvellement des matériels et des
marchés correspondants
Rédaction du cahier des charges technique
Analyse des offres
Suivi de la mise en ceuvre des matériels et du budget
Rédaction ou mise a jour des documentations

Participation aux projets et suivi des applicatifs
métiers, en lien avec le chef de projet applicatifs
métiers & data:

Participation a la définition des besoins

Participation a la recette

Elaboration et mise a jour des supports de formation

Formation des utilisateurs

Mise a jour des applicatifs métiers

Rédaction et mise a jour des procédures métiers

Maintien en condition opérationnelle des postes,
matériels de mobilité et outils associés :
¢ Postes de travail, fixes ou nomades
Tablettes Android
Smartphones Android et iOS
Outil de gestion MDM

Gestion des comptes des utilisateurs et formation a

I’environnement SI

Participation au support “hotline” :

e Suivi des demandes des utilisateurs
e Correction ou relais vers I'expert concerné

@ PROFIL

e Formation Bac + 2 en informatique minimum

Capacité de dialogue aussi bien avec le service
informatique qu’avec les utilisateurs

Force de proposition quant aux évolutions des
matériels

Connaissance des outils Microsoft (OS postes et
serveurs, AD, O365)

Connaissance des environnements techniques
(infrastructure systéeme & réseau, bases de
données)

SAVOIR-ETRE & SAVOIR-FAIRE

ECOUTE

TRAVAIL
ORGANISATION EN EQU'PE

ESPRIT DE
SYNTHESE

CONDITIONS DE TRAVAIL

39h/semaine, 23 RTT, 13éme mois, tickets
restaurant, mutuelle, prévoyance,
intéressement, compte épargne temps
Rémunération selon profil




